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Program EXCLUSIVE 
 
Účty a konta – běžný účet s doplňkovými službami pro fyzické osoby 
 
1. Komu je produkt určen 
 
Program EXCLUSIVE je určen fyzickým osobám – nejnáročnějším klientům, kteří chtějí využívat nejširší škálu finančních 
služeb. 
 
2. Charakteristika a popis produktu 
 
Jedná se o zvýhodněnou nabídku bankovních služeb. Konto je složeno z následujících produktů: 
■ běžný účet v Kč se zvýhodněným pásmovým úročením 
■ bežný účet v cizí měně 
■ 2 osobní platební karty dle vlastního výběru (VISA Classic nebo MasterCard Standard) 
■ platební karta pro rodinného příslušníka za poloviční cenu dle vlastního výběru (VISA Electron nebo Maestro) 
■ kontokorentní úvěr 
■ cestovní pojištění k jedné z platebních karet dle vlastního výběru (Standard nebo Standard Family) 
■ Internet banking nebo Phone banking 
■ správa cenných papírů 
■ pravidelný výpis ke každému účtu  
 
Do konta nemusí být zařazeny všechny výše uvedené produkty, klient má možnost jich nevyužít nebo požádat o zařazení 
do konta později. Současně si klient může dokoupit jakoukoliv další službu, která není do konta zařazena. Tato služba 
bude zpoplatněna dle platného Sazebníku. 
 
3. Výhody a specifika produktu 
 
■ Cena služeb zařazených do konta je výhodnější než při jejich sjednání samostatně. 
■ K běžnému účtu lze zdarma zřizovat trvalé příkazy, SIPO a povolená inkasa. 
■ Kontokorentní úvěr k běžnému účtu může klient čerpat až do sjednané výše, přičemž úrok platí pouze z vyčerpané 

výše úvěru a jen za dobu, kdy je úvěr čerpán. 
■ Klientům mohou být mimo Program EXCLUSIVE nabídnuty také karty MasterCard Gold a Diners Club. 
 
4. Podmínky založení, doklady potřebné k založení  
 
Program EXCLUSIVE je nabízen fyzickým osobám starším 18 let. Při založení konta klient předkládá průkaz totožnosti. 
V případě žádosti o kontokorentní úvěr je žadatel povinen prokázat pravidelné příjmy, předložit  
2 průkazy totožnosti (přičemž jedním z nich musí být vždy občanský průkaz), prokázat schopnost splácet úvěr, případně 
poskytnout dostatečné zajištění. 
 
Doklady prokazující totožnost: 
Občan České republiky předkládá průkaz totožnosti, občan jiného státu předkládá bance cestovní pas a povolení k 
trvalému pobytu na území ČR (v případě, že je povolení k trvalému pobytu součástí cestovního pasu, tj. nalepené v pase, 
je požadován další doklad totožnosti, např. řidičský průkaz nebo identifikační karta příslušného státu). 
 
Doklady prokazující příjmy v České republice: 
Prokazování příjmu u osob v zaměstnaneckých pozicích: 
1. Měsíční výpisy z účtu, na který je zasílána mzda, za poslední 3 měsíce (pokud je mzda připisována na účet u 

Volksbank CZ, výpisy se nedokládají) nebo 
2. vyúčtování mzdy (výplatní pásky) za poslední 3 bezprostředně předchozí výplatní období. 
 
Pokud má žadatel/ spolužadatel/ ručitel uzavřenou pracovní smlouvu na dobu určitou, může banka požadovat 
předložení platné pracovní smlouvy a případně dalších dodatků pracovní smlouvy upravujících pracovní smlouvu. 
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Prokazování příjmu u osob činných v sektoru svobodných povolání, živnostníků a podnikatelů: 
1. Živnostenský list/ výpis z obchodního rejstříku a 
2. daňová přiznání za 2 poslední zdaňovací období potvrzená finančním úřadem a  
3. potvrzení o bezdlužnosti vůči finančnímu úřadu, které nesmí být starší než 30 dnů. 
 
Doklady prokazující příjmy pocházející ze zahraničí: 
Prokazování příjmu u osob v zaměstnaneckých pozicích: 
1. Úředně ověřený překlad platné pracovní smlouvy (je akceptován německý a anglický jazyk) a 
2. úředně ověřený překlad platného pracovního povolení, pokud je požadováno legislativou příslušného státu, a 
3. výpisy z účtu, na který je připisována mzda, za poslední 3 měsíce. Pokud je mzda připisována na účet u Volksbank 

CZ, výpisy se nedokládají. 
 
Prokazování příjmu živnostníků a podnikatelů: 
1. Úředně ověřený překlad povolení opravňující k podnikání a 
2. daňové přiznání příslušného státu za poslední zdaňovací období. 
 
Banka může požadovat ověření předkládaných dokladů českým konzulátem v dané zemi, zda tyto formuláře skutečně 
existují. 
 
5. Základní operace s produktem  
 
Prostřednictvím Programu EXCLUSIVE může klient provádět běžné finanční transakce:  
■ zadávat tuzemské a zahraniční platební příkazy, 
■ zadávat, měnit a rušit trvalé příkazy, platby SIPO, povolení k inkasu, 
■ provádět výběry z bankomatu a platby u obchodníka. 
 
Klient si může ke kontu zvolit mezinárodní platební kartu MasterCard Standard nebo VISA Classic.  
 
U Programu EXCLUSIVE je možné využít speciální služby investování do cenných papírů prostřednictvím kapitálového 
účtu.  
 
6. Kdo produkt prodává  
 
Program EXCLUSIVE je poskytován na všech pobočkách Volksbank. 
Běžný účet je založen okamžitě. Lhůta pro vydání platební karty je 3 – 5 pracovních dní, karta je poté připravena 
k vyzvednutí na zvolené pobočce banky. 
 
7. Kdo poskytuje informace  
 
Informace a poradenství poskytují všechny pobočky Volksbank, také je možné je získat na bezplatné informační lince 
Volksbank 800 133 444. 
 
8. Cena a poplatky, sankce 
 
Cena programu EXCLUSIVE: 199 Kč měsíčně. Cena zahrnuje poplatky za vedení jednotlivých produktů, které jsou 
součástí konta (poplatek za vedení účtu s kontokorentním úvěrem je rovněž součástí ceny za  
Program EXCLUSIVE). 
 
Ostatní poplatky:  
Poplatky spojené s platebním stykem a s užíváním platební karty se řídí platným Sazebníkem poplatků za poskytování 
peněžních a obchodních služeb. 
 
9. Úročení   
 
Běžný účet v rámci Programu EXCLUSIVE je úročen zvýhodněnou úrokovou sazbou dle aktuálně vyhlášených úrokových 
sazeb. Cizoměnový běžný účet je úročen standardní úrokovou sazbou.  

 
 


